PRO U

CONTRATO

SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO MENSUAL
Y ASISTENCIA TECNICA DE ASCENSORES

En Santiage de Chile, a 24 de Abrit de 2012, entre 1a SOCIEDAD ASCENSORES SCHINDLER
(CHILE) S.A. Rut. N" 938.565.000-3, en adelante LA EMPRESA, representada por los sefiores Serpis
Fabrega Ferrada, Cedula Nacional de ldentidad Numero . y Javier Carcamo Proromarit
Cedula Nacional de Identidad Numero Pero | domiciliados para estos efectos en Av. 11 e
Septiembre 1901, Piso 14° de esta ciudad. por una patie y por la otra Fundacion para la Promocion v
Desarrollo de la Mujer - PRODEMU -, Rol Unico Tributario N® 72,101.000 - 7. iepresentada por su [
rectora Ejecutiva Nacional, sefiora Maria Crstina De la Solta Fernander, RUT N ° - .0
miciliados para estos efeclos en Calle Agustinas N* 1389, Coinuna de Santiago, Region Metropolita:
na. en adelante el EL CLIENTE, se ha convenido el siguiente conbrato

PRIMERO: EI Cliente encarga a La Empresa, guien acepta, lus servicios de mantencion preventiva de 1
ascensor del Edificio ubicado en Calle Agustina N* 1389, Comuna de Santiago.

Dichos: servicios consistiran en una revision periodica mensual de la instalacion en el Edificio arribe
mencionado, tendiente a la mantencion preventiva de ella v a asegurar su regular funcionamienlo
efectuando con ese fin los siguientes trabajos:

MANTENCION PREVENTIVA:

al Inspeccion de la maquina, ajustes menores, limpieza y lubncacion de la instalacidn. seoun
normas establecidas por el Fabricante, siendo de cargo de La Empresa el suministro de los
lubricantes para rieles y mecanismos.

b) Inspeccion de log dispositivos de seguridad v comando tension uniforme v estado de tos
cables de suspension y del lirnitador de velocidad

MANTENCION CORRECTIVA:

¢} Heparaciones menores y/o sustiiucion de piezas o repuesios, que La BEmpresa considere como
necesarias de efectuar en el lugar de la instalacion, a fin de mantener el tuncionamiento normal v 1z
seguridad del ascensor y cuyo valor no sea superior al pago mensual estipulado en la cldusula N
7. Estos repuestos seran de cargo del Chente y se instalaran previa aceptacion por este en la guia
de despacho.

di  Presentar y ejecutar. previa aprobacion por parte de El Cliente, presupuesto, cuyo valor mcluira la
mano de obra, por trabajos de reparacion o suministro de repuestos que no sea posible efectus
segun lo expresado en la letra C precedente,

ATENCION DE EMERGENCIAS 24 Hrs:

¢) Atencion de los llamados que por descomposturas o por fallas de requlacidn formule B Chent
guien debera hacer estos llamadas al telélono 800 61 20 20 de Santiago




Con este in, La Empresa mantendra un Servicio Especial de Emergencis con el hnde recn
bupn funcionamiento del ascensor y su segundad. Los Hamados que por eventuales emergonion
efectiue El Chente fuera del horano estipulado en ta clausula 2, seran atendidos durante las
horas, salve motivos de fusrza mayor o caso fortuite noampitanle a La BEmnpresa

En oo caso. La Empresa concuniva con s) personal de emargencia. @ mas lardac a' reanudanss
su jornada ordinarnia de labores.

SEGUNDO: Los servicios anteriormente indicados en las letras a), b) y o) precedentes. se prestaran
en dias habiies, de Lunes a Viermnes desde las 8:00 a las 18:00 horas.

Verficada cada revision, El Cliente deberd firmar un récibo de los frabaios de mantencidn. Est
firma supone que el funcionamiento v segundad del equipo ha sido revisade por Ef Chente v
aencontrados sausfactonos.

La atencion de los llamados motivados por actos negligentes o por causas aenas al tuncionamento
normal de la instalacion, se cobrara en forma adicional al pago mensual estipulado

TERCERO: Ei servicio aqui establecido tiene caracler de exclusivo, por lo cual Bl Chente se
compromele a no ordenar ni penmitic que olras personas efectuen trabaios ¢ inspecaiones en g
nstalacion. salvo autorizacion escrita expresa. dada por La Empresa.

Asimismo. Ei Cliente no permitira que la sala de maquina v el pore del ascensor sean ooupados
para olros fines que no sean contener los elementos de la instalacidon motivo de este Contrato

CUARTO: Por medio del presente Contrato El Cliente se oblga a culdar la instalacion v 2
mantenerla en buen estado de conservacion y limpieza, culdando que los recintos ocupados por elis
se destinen exclusivamente a su destino natural

Ademas, debera somelerse en el uso del equipo, a las instrucciones que le mparta La Emipresa e
informar a su personal sobre sy manejo.

GQGUINTO: El servicio gque se contrata podrd ser suspendido en los siquienfes casos

ar Cuando El Cliente no acepte hacer fas reparaciones que s¢ e indiguen como urgentes
gspecialmente cuando ellas afecten la seguridad de los usuarios o de la instalacion

b1 Cuando se constate gue en la instalaciéon han imtervenido terceros no autorizados pol La
Empresa en las condiciones senaladas en la clausula TERCERA

¢ Cuando no se paguen, dentio de los plazos v forma indicados en este Contrato. el valor de los
servicios prestades yo de los repuestos colocados

Ejercido este derecho por la Empresa, el Cliente gueda obligado a suspender ef uso v trafico del

equipo materia del Contrato. Si asi no lo hiciere y llegase a ocurric algin accidente en ese uso. la

responsabilidad del hecho, frente a los afeclados v a Schindler, serd de exclusiva responsabilidad

del Clente.

SEXTO: La Empresa no contrae responsabilidad alguna por ninguna glase de acoidentes que
puedan ocurnr en la instalacion, a menos que los accidentes se deban a falla de la debida dilgencis
por parte de la misma o de miembros de su personal, debidamente comprobiada, caso en que
respondera de acuerdo con las normas legales vigentes




SEPTIMO: Se establece una tarifa de UF 5 (cinco) mas IVA por mies, pagadera dentro del mes d

emision de la factura. Si la factura no fuera recibida en forma oportuna, El Cliente tiene |a abligaoo
de dar aviso para poder cancelar de acuerdo con las condiciones vigentes del precio v Goasion de
Prea Q)i

En caso de atraso en el pago. se devengaran intereses equivalentes al interés pramedio
determinado por la Superintendencia de Bancos € instiluciones Financieras para operaciones, e
moneda nacional no reajustable, fyado para el mes anterior al del pago

51 El Cliente no cumpliese con el pago a pesar de todas las gestiones de cobranzas preliminares
dichas facturas se informaran a DICOM. en primera etapa como morosidad

OCTAVO: Los repuestos y los trabajos especiales. entendiendose por tales [os no especificados en
la clausula prtimera, asi como tampoco los de mantencion realizades en horas v dias mhabides. no
quedan comprendidos en esta tarifa y seran objeto de un cobro v pago adicionales.

NOVENO: Por tratarse de un servicio de mantencion preventiva. sequn un plan de trabajo anual e
orden a asegurar el buen tuncionamiento de la instalacion, cuando por motivos ajenos a la voluntad
de La Empresa, entendiendose por tales huelga, conmocion inleina o gueira, catastrole de la
naturaleza. explosiones, inundaciones, insuficiente proteccion contra la intemperne, meendio. robos
vandalismo, sobrecargas o danos intencionales, negligencia de los propietanos, usuanos y/o
terceros, detectos de la construccion del edificio. de la alimentacion de fuerza y alumbrado has
tabiéros, del alumbrado en la sala de maguinas y en general todo aquelio que es ajenc al normal
funcionamiento de los ascensores, no pudieran realizarse las revisiones periddicas dentro del mes
calendario correspondiente, la tarifa siempre se considerara devengada. En todo caso. tan pronio se
reiome la normalidad. La Empresa prestara de inmed aio los sevicios pendientes,.

-

DECIMO: Este Contiato se tirma entre La Empresa y El Cliente detaliado al comienzo de este
contrato, por lo que cualguer cambio que se produzoa en el arrendalario del Edificio. no podra
nvocarse como causal para eludir el cumplimiento de los compromisos de pago del presente
Contralo, debiendo el Propietatio o sus representantes legales responde! por loda satdo insoluts

DECIMO PRIMERO: Este Contiato rige desde el 1 de mayo de 2012 v hasta el 31 de abnil de 20158
Sininguna de las partes diere aviso de desahucio del contrato con un mes de anticipacion minimea
ésie se entiende renovado por doce meses y asi sucesivamente pot periodos iguales Con loddo
cualgquiera de las partes podra ponerle término anticipado al contrato, comunicandolo @ la ofia
mediante carta certificada, con 80 dias de anticipacion a lo menos

DECIMO SEGUNDO: La Personeria Juridica de los sefiores Serpis Fabrega Ferrada v Javie
Carcamo Proromanti. para repiesentar a Ascensores Schindler (Chile) 8 A consta en escrifuras
publicas de fecha 9 de Mayo del 2011, respeciivamente, olorgada ante el Notano Tilular de la
Primera Nolaria de Providencia Don Camilo Valenzuela Riveros.

La personeria de la senota Maria Cristina de La Sotta Fernandez para represenlar o
PRODEMU, consta de Escrituia Publica de fecha 31 de marzo de 2010 otorgada en la Notaria do
Santiago de don  Jaime Morande Orrego modificada por escritura publica de fecha 14 de sep
tiembre de 2010, otorgada por la Notario Pablico de Santiago, senora Nancy de la Fuente

DECIMO TERCERO: Para todos los efeclos de este contrato, las partes fhan y conshiuys!
domicilio en la ciudad de Santago
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CONTRATO DE MANTENIMIENTO DE SERVICIO BASICO
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OCTAVO.- VIGENCIA DEL CONTRATO
8.1. Duracion. Vigencia y Protroga
Uuracmn [cmgb’ ' Duracion 1I trac) _Prorroga (cifra)
i ; Un ano 1 ano
La duracian y wg@nr ia. serd la indicada antenorments, contados desde es
au*mmttaaw&cm? por el periodo antenorments mdies a MEenos QuE Jguns ¢ 35 parles conn
ra su decision de no renovarlo, lo gue debera notificarse medianie carta certificada dwigd
de la otra parte, con a lo men: dias commdos de antcipacion a la
cualguiera de sus prorrogas
8.2, Las partes. de comun acuerdo, podran ponér termmo al pre

"I",'\_Lj ;"5[ SN iRy

>\.s\.;

[N

sarie gontralo en ¢

NOVENO.- OBLIGACIONES DEL CLIENTE:
EL CLIENTE se obliga expresamente a cumpliy s 2ies prestaciones.
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ANEXO N°1 AL CONTRATO DE SERVICIOS

En Santizgo de Chile, a 24 de Abril de 2012, entre la SOCIEDAD ASCENSORES SCHINLJLL%S
(CHILE) S.A. Rul. NY 93.565.000-3, en adelante LA EMPRESA representads por ins senores Serpe
rabrega Ferrada, Cedula Nacional de [dentidad Numearo 13.027 456-0 v Javier Carcamo !’i{_._t{_}m.n
Cedula Nacional de ldentidad Numero 13.660 9261, domicibados pem:‘ estos gledtos en Av. 11 ae
Septiembre 1901, Piso 147 de esta ciudad, por una parte y por la olra Fundacion para fa Fromouion y
Desarrollo de la Mujer = PRODEMU -, Rol Unico Tributario N* 72 101.000 - 7, representada por su D
rectora Ejecutiva Nacional, senora Maria Cristina De la Sofla Fernandez, RUT N® 9 852 40¢ - 2 do
miciiados para estos efectos en Calle Agustinas N* 1389, Comuna de Santiago, Hegion Metropolita
na. en adelante el EL CLIENTE. se ha convenido el siguieite anexo de contrato.

CONDICIONES GENERALES DE GARANTIAS

La Empresa garantiza los repuestos que instala por 12 meses. desde la fecha que se realos
cualquier reparacion o instalacion de repuestos menoies en los equipos previa aulorzacién el
cliente, es decir, durante este plazo renovaremos o reemplazaremoes por nuestia cuenta cualquict pic

za o parle de las mismas gue fallasen por defectos de {abiicacion ¢ de calidad del matena
empleado. Se excluyen expresamenie de esta garantia los equipos de iuz. ampaolletas de todo bipo
pinturas ¢ revestimientos de cabina vy puertas, widrios. desgaste nommal v desperfectos que puedan
surgn debide a fuerza mayor. sobrecargas o danos intencionales o negligencias de lercero

Queda igudlmente excluida toda responsabilidad por danes v perjuicios direclos o indirectos

a) Esta garantia es valida en el supuesto gue la mantencion de la instalacion y las reparaciones
sean efectuada por nuestro Servicio de Asistencia Tecnica y Mdh[f.—)?tli'lhé"ﬁ.-. en conformidad &/
contrato respective oportunamente celebrado

by Ascensores Schindler (Chile} & A, Mo garantiza repuestos gue no fuesen sumimistrdados &
instalados por nuestro serviclo técnico, es motivo de desahucio del contrata cuando personal
ajeno a nuestra empresa haya intervenido por cualguier motivo 10s equipos que se encuentras
baio nuestros servicios.

L .:d%ulilh modificacion al presenie conirati wWo anexo debera ser lirmada £l bipicado, previo aouesi
gritre las partes _
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DECIMO CUARTQ: Fuman el presenie Contrato en tres elemplares. guedand

Empresa y una en poder del Cliente
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